PISSASSARFIK

Det Landsdaekkende Handicapcenter

Vejledning for sagsbehandlere i kommunen til sagsbehandling ved henvisning
til et forlgb pa Pissassarfik, og instruktioner til udfyldning og afsendelsen af
ansggningsblanketter
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Indledning

Kommunen henviser til Pissassarfik, nar borgere med handicap anseger til et forleb pa
Pissassarfik. | denne vejledning til sagsbehandlere i kommuner, kan man laese korte
informationer om Pissassarfik og om forlgbet, samt forklaring af kommunens og
Pissassarfik "s sagsomrader, vejledninger om udfyldning af formularer og hvordan
opgaverne skal behandles i sagsbehandlingen.

Pissassarfik legger vaegt pd samarbejdet med borgeren, den kommunale sagsbehandler
og netvarket omkring borgeren. Derfor vil vibede sagsbehandlerne om at sende falgende
samtidig til Pissassarfik "s mail i forhold til henvisningen:

o Borgerens udfyldning af blanket i Sullissivik

e Henvisningsformular til et forleb som er fuldgyldigt udfyldt, pa dansk og grenlandsk
(de skal vedhaeftes hver for sig)- formularer kan hentes i Pissassarfik 's og
Socialstyrelsens hjemmeside

e Samtykke til forlgb pa Pissassarfik, indhentning og/eller videregivelse af
oplysninger som er underskrevet, pa dansk og grenlandsk- formularer kan hentes i
Pissassarfik 's og Socialstyrelsens hjemmeside

e Kommunal handleplan, som er pa grenlandsk og dansk (de skal vedhaftes hver for
sig )- kommunen sarger for handleplanen

e [egenotat med diagnose

e Andre (hvis der er noget) en sundhedsfaglig udtalelse vedrerende borgerens
funktionsniveau og aktivitetsproblematik

Vaer opmaerksom pa: at alt skal vaere udfyldt korrekt, og at det skal skrives pa begge sprog,
nemlig pa grenlandsk og dansk. Og hvordan man skal vedhafte dem hver for sig ved
afsendelsen af mailen, vibeder om at man skal undersege og folge hvad der skal sta pa
overskriften i kolonnen med faste overskrifter. P4 denne méde vil sagsbehandlingen vaere
hurtigere og fleksibel.

Vihaber fra Pissassarfik, at denne vejledning til sagsbehandlere i kommunen vil vaere til
gavn i sagsbehandlingen.



En kort information om Pissassarfik

Pissassarfik er et Landsdazkkende Handicapcenter beliggende i Sisimiut.

Tilbuddene i Pissassarfik er rettet mod borgere med handicap i alle aldre, paregrende til
personer med handicap og fagpersoner, som arbejder med omradet.

Pissassarfik tilbyder et rehabiliterings-/ og habiliteringsforlab mélrettet den enkelte
borger, faglig vejledning, rddgivning, udredning, undervisning, kurser og traening i forhold til
fysiske og kognitive funktionsnedsaettelser.

Dette giver mulighed for tvaerfaglige og helhedsorienterede l@sninger, videns udvikling og
vidensdeling.



En kort information om et forlgb pa Pissassarfik

Kommunen henviser borgere med handicap til et forlgb pa Pissassarfik. Forlabet foregér
med behandler team i Pissassarfik i ssmarbejde med kommunen og borgeren og vil vaere
tilpasset til borgeren med udgangspunkt i borgerens daglige udfordringer, omgivelser og
de mal som borger har sat.

Borger bliver ledsaget ved behov, af enten en statteperson eller en ledsager. Forlgbet varer
i2uger.

Et forleb kan eksempelvis indeholde:

e Udredning
o Afklaring
e Vejledning

e Vidensdeling

o Fysisktraening

e Kognitiv traening

o Afprove hjeelpemidler

o Samtale vedrerende aktuelle udgangspunkt

Et forleb pa Pissassarfik er ikke kun traening, man vil ogsa tage udgangspunkt i hele
borgerens situation i de daglige udfordringer, som man vil arbejde henimod for eksempel en
tilpasset og koordineret arbejdsindsats til borgerens livsvilkar i samfundet.

Der bliver lavet traeeningsprogram ved at tage udgangspunkt i borgerens evner, dette kan
videre feres efter hjemkomst.

14 dage efter forleb, bliver man kontaktet telefonisk af behandlerne i Pissassarfik for
opfelgning efter forlab.

Suger efter endt forlgb sendes afslutningsrapport til kommunen. Afslutningsrapporten
skal gennemgds sammen med borgeren, foranstaltnings forslag og treeningsprogrammer
skal gennemgds, da dette er vigtigt at arbejde videre med.

Hvis foranstaltnings forslag fra Pissassarfik vedrerer andre for eksempel kommunen,
parerende og andre relaterede personer i hjemkommunen. Anbefaler viat andre relevante
paregrende inddrages til foranstaltnings forslag. Det vil p4 denne made sammen bedst
muligt opna at lefte borgeren.



Betingelser for ansggning

e Borgeren skal have diagnosticeret handicap
e Tidligindsats (venteliste pa udredning fra laegen for bern under 18 r)

Det er nedvendigt at borgeren kan samarbejde samt modtage, forsta og udfere
instruktioner under forlebet.

Borgeren skal vaere afsluttet fra et eventuelt genoptraeningsforleb pa sygehuset.
lgennem hele forlgbet er der nultolerance for rusmidler, geeldende for alle. Overskridelse
af dette kan medfere hjemsendelse pa hjemkommunens regning.

Ansggning

Borger kan ansage til et forlegb via sullissivik.gl eller udfylde en ansegningsblanket i
sullissivik.

Ansggningsfrist

Man kan ansege til et forleb pa Pissassarfik hele aret.




Arbejdsgang for sagsbehandling

Nar kommunen modtager ansegning, vil sagsbehandlerne vurdere om borgeren er egnet til
et forlgb. Hvis borgeren bliver henvist til et forleb, vilkommunen pa ny udfylde
ansegningen og videresende det til Pissassarfik.

Kommunen kan give afslag til et forlab.

Udvalget i Pissassarfik vil ogsa vurdere om forlgbet er egnet til borgen med udgangspunkt
pa borgerens ansegning.

e Hvisborgerenbliver godkendt, vil svaret fra Pissassarfik blive videresendt til
kommunen.

o Hvisborgerenfar et afslag, vil et begrundet svar med raddgivningsforslag fra
Pissassarfik vil blive sendt til kommunen.

Brev besvarelse

Kommunen svarer via den mail som er skrivet af borgeren i udfyldningsblanketten, om
borgeren er godkendt eller har faet afslag til et forlab.

Et brev fra Pissassarfik “radgivning” som ogsa skal sendes til borger ved
brevafslag

Der er stadig mulighed for at fa rddgivning fra Pissassarfik selv om man fik afslag til et
forlgb. Derfor skal man downloade brevet "radgivning” i Pissassarfik * s og Socialstyrelsens
hjemmeside og vedhaefte brevet med, ved afsendelse af brevafslag.

Varighed fra ansggning til at far et svar

Da sagsbehandlingen varer 2 uger hver pd kommunen og i Pissassarfik, kan der ga lidt over
enmaned til borgeren far et svar efter borgeren har sendt en ansegning.

Henvisnings blanketter og udfyldning af blanketter sammen med borger

Henvisningsformularen og samtykkeerklaering kan downloades fra Pissassarfik " s og
Socialstyrelsens hjemmeside:

www.pissassarfik.gl & www.socialstyrelsen.gl

Fra Pissassarfik anbefales det, at sagsbehandlerne ferst skal laese grundigt og forstar
indholdet af blanketter, da man til indkaldelse forklare hvad man kommer til at udfylde. Og
samtidig skal man huske at borgerens udfyldning af blanket i Sullissivik, kommunal
handleplan, lzegenotat med diagnose information om handicap/sygdom, og andre (hvis der
er noget) en sundhedsfaglig udtalelse vedrerende borgerens funktionsniveau og
aktivitetsproblematik skal sendes samtidig med Pissassarfik * s blanketter.


http://www.pissassarfik.gl/
http://www.socialstyrelsen.gl/

Takster og billetter
Et forleb pa Pissassarfik er gratis for borger, stetteperson og vaerge.

Kommunen betaler for borgerens rejse og andre udgifter under rejsen. Pissassarfik star for
kost og logi under borgerens ophold.

BEMZRK: Pissassarfik booker og k@ber billetter i fgrste omgang, derefter sender
Pissassarfik en faktura med rejseudgifter til kommunen.

Nar forlebet er godkendt, fastsaettes der datoer til et forleb af behandler teamet i
Pissassarfik. Nar borgeren accepterer dette, keber Pissassarfik billetter og sender dem til
sagsbehandleren, sagsbehandleren videresender billetter til bade borger og ledsager (hvis
der er en ledsager).

OBS! Hvis borger skal medbringe en karestol under rejsen, og hvis kerestolen er
batteridrevet, skal man informere Pissassarfik om batteriet er tart eller vadt. Da der er en
anden blanket til dette.

Kommunen daekker udgifterne ved afbud, ikke fremmadte eller navnezendring af udstedet
billet.




Ledsagelse eller stgtteperson, og deres dagpenge.

Bernunder 18 ar skal ledsages. Pissassarfik anbefaler, at det er én forzeldre eller den som
har foraeldremyndigheden og barnets statteperson skal vaere ledsager.

Voksne skal have statteperson eller ledsager ved behov. Voksne skal ikke ledsages/stettes
af bernunder18ar.

| saerlige tilfelde kan hele familien inkluderes, her skal man kontakte Pissassarfik for
henvisning.

Ved tabt arbejdsfortjeneste for eksempel til ledsager skal Majoriaq kontaktes,
Pissassarfik serger ikke for sagsbehandling herom.

Ledsager/stgtteperson

Kommunen aflenner og har det overordnede ansvar for stattepersonen, og bevilger evt.
tabt arbejdsfortjeneste til parerende der rejser med som ledsager.

Folgende forventes af ledsager/stgtteperson:

o Atvedkommende inddrages aktivt i hele forlgbet

o Skalhave kendskab til borgerens daglige udfordringer herunder behov for personlig
pleje

o Skal efter hjemkomst statte borgeren i traningen og videreformidle informationer
til personale og andre pargrende

Dagpenge til stotteperson skal behandles med arbejdsgiver, Pissassarfik serger ikke for
sagsbehandling herom

Ankomst til Sisimiut

Borgere som skal til et forleb bliver hentet af pedellen fra Pissassarfik, ved ankomst til
Sisimiut. Pedellen plejer at holde en lille skilt, hvor der star: Pissassarfik

Der er plads til en kerestol i Pissassarfik * s bil.



Kost og logi i Pissassarfik
Man skal klare sig selv i Pissassarfiks boafsnit

Det er et krav, at borgeren kan klare sig selv i Pissassarfik’ s bo-afdeling. Har borgeren
behov for hjzelp til personlig pleje eller lignende, er det ledsagerens/stattens opgave at
hjzelpe borgeren under opholdet. Ved szerlige tilfaelde skal stettens/ledsagerens
arbejdstider planlaegges ud fraborgerens behov, bdde weekend, aften og nat. Dette skal
planlaegges af sagsbehandler i samrad med borgeren.

Borgeren, hvis der er en ledsager med, samt ledsager vil & et vaerelse for sig selv i bo afsnit

pa Pissassarfik og far kost, der er ogsd mulighed for selv at tilberede mad. Ved allergi
overfor szrlige fedevaregrupper skal oplyses. Der er rengering, men borgeren skal selv
sorge for at vaske eget tej, der er en vaskerum i bo afsnittet.

Det der skal medbringes til et forlgb

Det vigtigste borgeren skal huske at tage med, er bland andet indenders sportstej og

kondisko. Hverdagstej som borgeren mest behaver, hjemmesko, badeartikler, tandberste,

bleer (hvis man bruger bleer) og sondemad (hvis man spiser via sonde) og rigeligt medicin
som borgeren skal have med.

Pissassarfik kan stille badestol til radighed og senge til sma barn.

Forlgbet

Forleb pa Pissassarfik foregar fra mandag til fredag mellem kl. 8.00 - 16.00.

Forleb pa Pissassarfik starter med opstartssamtale.

Der vil blive taget udgangspunkt i borgerens behov og borgerens udfordringer i
dagligdagen, som vil blive tilpasset til borgerens forleb her, som eventuelt kan vaere;
udredning, samtaler, fysisk og kognitiv traening.

Det er vigtigt at borgeren er motiveret og har viljestyrke for at komme til traening.
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Afslutningsrapport af endt forlgb

Suger efter endt forleb sendes afslutningsrapport til kommunen. Afslutningsrapporten
skal gennemgas sammen med borgeren, foranstaltnings forslag og traeningsprogrammer
skal gennemgas, da dette er vigtigt at arbejde videre med.

Hvis foranstaltnings forslag fra Pissassarfik vedrerer andre for eksempel kommunen,
parerende og andre relaterede personer i hjemkommunen. Anbefaler viat andre relevante
parerende inddrages til foranstaltnings forslag. Det vil p4 denne made sammen bedst
muligt opna at lefte borgeren.

Zndringer

Borgeren skal kontakte sagsbehandler nar der er aendringer, der pavirker
sagsbehandlingen. For eksempel hvis borgeren flytter fra egen kommune under
sagsbehandlingen, borgeren skal meddele at der er en sag der kerer til sin ny
sagsbehandler i sin nye kommune
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Vejledning til udfyldelse af henvisningsformularen

Man kan se disse bogstaver i henvisningsformularen: A-B-C-D-E og *- Disse skal udfyldes
grundigt:

A. Der skal skrives hvis borgeren medbringer kerestol, barnevogn, klapvogn eller
lignende grundet forholdsregler vedrerende transport. Og hvis der er allergi, der

skal skrives allergi overfor szerlige fodevaregrupper.

B. Behovet for ledsager vurderes individuelt.
C. Henvisningsarsag: Beskriv borgerens vanskeligheder kort og praecist.

o Fysiske og motoriske udfordringer: Kan for eksempel vaere balance, koordination,
styrke eller forsinket motorisk udvikling

e Mund og sveelg udfordringer: Kan for eksempel vaere svaert ved udtalelse, ansigt
muskulatur, eller spise-/synkefunktion

» Pzedagogiske udfordringer: Kan for eksempel vaere graensesatning, strukturering
af hverdagen, relationer og stotte til adfaerdsaendring

e Kognitive udfordringer: Kan for eksempel vaere koncentration, overblik,
opmarksomhed og hukommelse

D. Forklar praecist borgerens formal og malsatning med forlebet.
E. Kognitiv tilstand - Det er nedvendigt for rehabiliteringsforlebet, at borgeren kan

samarbejde samt modtage, forsta og udfere instruktioner. Derfor skal du forklare
oguddybe iblanketten.

. Man skal skrive afdelingsleders kontakt oplysninger, s& man ikke mister kontakten
mens sagsbehandlingen er i gang.

Ved manglende udfyldelse kan sagen ikke behandles af Pissassarfik.
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Vejledning til afsendelse af henvisning til forlgb i Pissassarfik

Ved henvisning til et forlab, alt disse udfyldte formularer skal sendes i en mail til
Pissassarfik:

Borgerens udfyldning af blanket i Sullissivik

Henvisningsformular til et forleb (Som er udfyldt pa granlandsk og dansk, som skal
ogsa vedhaeftes hver for sig) -Formularen kan hentes i Pissassarfik 's og
Socialstyrelsens hjemmeside

Samtykke til forleb pa Pissassarfik, indhentning og/eller videregivelse af
oplysninger (Som er udfyldt pa grenlandsk og dansk)- Formularen kan hentes i
Pissassarfik 's og Socialstyrelsens hjemmeside

Kommunal handleplan for borger (Som er skrivet pa granlandsk og dansk, som skal
ogsa vedhaeftes hver for sig)-Kommunen skriver selv handleplanen

Laegenotat: Med beskrivelse af diagnose -Laagenotatet skal ikke vaere mere end 14r
gammelt

Andre (hvis der er noget) en sundhedsfaglig udtalelse vedrerende borgerens
funktionsniveau og aktivitetsproblematik

Alle formularer skal udtemmende udfyldes bade pa grenlandsk og dansk. Husk at skrive
afdelingslederens kontaktoplysninger, sa vi ikke mister kontakten mens sagsbehandlingen
erigang.

Mail sendes til:

pissassarfik@nanoq.gl

Ved manglende udfyldelse kan sagen ikke behandles af Pissassarfik.
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Afsendelse via mail:

Husk at man skal vedhzaefte alle formularer i hver for sig.

Til : %
= pissassarfik@nanog.gl
Send Cc
Emne Hervisning til et forleb: [Mavn og efternavn af henvist person]

andleplan pa Granlandsk.pdf o
pHf-fil

Handleplan pé dansk.pdf i Samtykkeerklering.pdf < Le=yenotat. pdf 7
e | pdf-fil v | pdf-fil PF ] 149 KB

Henvisningsformular Kal.pdf Henvisningsformular dicpdf TE
) pdf-fi W) pdf-fi e

Hej Pissassarfik

Hermed sender jeg henvisning af : [Navn og efternavn af henvist person] til et forlgb.
[Navn og efternavn af henvist person], [Cpr. nr]

Dipgnose: [Skriv diagnose]

Hun/han harfen stptte 4 timer om dagen.

Bruger ikke hjselpemidler.

Fa

Det man har vedhaeftet pa mailen skal skrives

Hvis | har spergsmal angaende udfyldningsblanketter, | er altid velkommen til at
kontakte Pissassarfik.
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PISSASSARFIK

Det Landsd=kkende Handicapcenter
-For rehabilitering og habilitering

N\ 1299345070

K pissassarfik@nanog.gl

7> Nalunnguarfimmut 4
Postbox 477
3911 Sisimiut
Pissassarfik

Kontorets abningstider:
Man-Fre: www.pissassarfik.gl
Mellem kl.: 09:00-12:00 og 13:00-15:00 GLN nr. 5790001954291

Lar-Sen.: Lukket

Layout og beskrivelse af vejledning: Pissassarfik april 2024
Foto: Daana R. Geisler & Dotheivalo L. Jensen
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